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1. Bevezeto

Napjainkban sok problémat okoz a Globalis felmelegedés, példanak okaért
klimavélsagot, az Ozon-réteg elvékonyodasat, karos Ultraviola sugarzas bejutisit a
légkoriinkbe, amikért az emberiségnek tennie kellene, hogy ezeket meggatoljak, vagy csupan

lelassitsak ezen tényezok sebességét.

Sokan gondoljak, hogy En mit tudnék csinalni ennek tigyében? / Egy fecske nem csinal nyarat!

'9’

/ Nem ett6l az egy palacktol keriil valsagba a Vilag!”, de ha ezt a nézOpontot egy egész orszag
tamogatja vagy kontinens, az mar 0sszességében sok millio, hova tovabb, akar millidrdnyi

embert jelenthet!
Felmeril a kérdés: Mi mit is tehetiink ezért?
J6 példa lehet:

e Az esdviz tarolasa

e Szelektiv hulladékgyiijtés

e Autdk hasznalatdnak mell6zése

e Megujuld energiaforrasok hasznalata

e Ujrahasznosithato termékek ujboli felhasznalasa
e Novényi ruhdzkodas

e Fenntarthaté kozmetikumok hasznalata
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Fenntarthaté kozmetikumok!
Mit foglal magéaba egy Fenntarthaté Kozmetikum?

e Allatkisérlet mentes

e Vegin/Természetes alapanyagok
e Ujrahasznosithat6 csomagolas

e Kornyezetre nem kéros dsszetevok

e Kémiai anyagok hattérbe szoritasa

Egy kisebb csoporttal felmértiik a kozmetikai termékek szerepét egy kdozvélemény-kutatassal,

hogy megtudjuk, a magyar polgarok mennyire gondolkoznak ,,z6lden”.

Elézetesen ugy véltiik, hogy az emberek nem forditanak kelld figyelmet ilyesfajta termékekre,
megvesznek barmit, aminek szép a csomagoldsa, kecsegtetd eredményeket igérnek, s

garantaljak a biztos valtozast barkinek!

Kutatasunk alapjan azonban kidertilt, hogy a kit61ték tobb mint 52%-a tudatosan kdrnyezetbarat

kozmetikumokat vasarol maganak, rokonainak €s baratainak.
I1. Alkalmazott modszertan

A kutatas f6 platformjaként kérddives format alkalmaztunk, online propagalo kozeggel,
nevesitve a Google Urlapok (Google Froms) szoftverjén keresztiil. A kérdéiv 2023. 10. 23.
00:00-t61, 2023. 11. 15. 12:00-ig volt éles (3 hét és 1 nap), mely szabadon terjeszthetd volt, és
ez alatt 113 kitoltés érkezett. A kérddiv 40 darab kérdést tartalmazott, koztik egyszerii
valasztasos (37 darab), valamint az egyéni preferenciakat felmérni kivano kérdések, t6bbszori
valasztasosak voltak (3 darab). A kérdéseket logikai sorrend és kapcsolat alapjan témakorokre

osztottuk, amik a kovetkezok...

I.  Altalanos kérdések (statisztikai) (5 kérdés)
II. Marketing és reklampszicholégia (piackutatas) (8 kérdés)
III. Tudatossag és fenntarthatosag (13 kérdés)
IV.  Osszetevékre vonatkozo kérdések (terméktajékoztatas) (8 kérdés)
V. Csomagolastechnologia és hulladékkezelés (6 kérdés)
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Az egyes témakorokben a kérdések mindig az altalanostol a szakmai felé haladtak.

Megegyezés alapjan fogalmazdsmodnak a tegezé format alkalmaztuk, hogy minél baratibb,
megnyerd legyen a kitolték szdmara, és hogy ténylegesen reflektiv, valds valaszokat kapjunk.
A kérdések foként a lakossag tajékozottsaganak mértékére, informacidszerzés modjara €s a
dontéshozatali szokasok megismerésére iranyulnak. A  kérdésfeltevésnél gyakorta
alkalmaztunk ramutat6 valaszadasi modszereket. Ezalatt értendd, hogy a feltett kérdésre adott
valaszok sugalltdk a helyes, a t¢émahoz legoptimalisabb elvarast, oly mddon, hogy fokozatosan
negativ irdnyba csdkkend, vagy pozitiv iranyba ndvekvd sorrendben lettek megadva. Ezzel a
modszerrel nem befolyasolni kivantuk az eredményt, csupan sarkallni a valaszadokat arra, hogy
onmaguk fedezzék fel szokéasaik mértékét és annak hatasat, hogy elgondolkodasra késztessiik

Oket.

A kérdéseket megeldzte egy eldzetes tajékoztatds, amelyben bemutatisra keriilt a kutatas
lefolydsanak kerete, témaja, irdnyultsaga, valamint az adatszerzés modja ¢€s tovabbi
felhasznalasara vonatkozod tajékoztatas (anonim). Gondoltuk, hogy a kitoltéssel eltoltott id6 a
véalaszadd szamara is kamatoz6 legyen, a kérddiv végén ,,Zaré gondolatok!” cimén egy rovid
tajékoztatast adunk, a kozmetikai ipar ezen agaval és helyzetével kapcsolatban. Ennek
elhelyezése is tudatos hattérrel komponalt, mivel szerettiik volna, hogy minél tisztabb,
val6sabb, befolyasoktdl mentes eredményeket érjiink el, amely kellden reprezentativ az aktualis

helyzetre.

Az eredményeink Osszehasonlitasa érdekében felmertilt, hogy egy, az iparban dolgoz6 személy
»szakvéleményét” is kikérnénk, hogy ralatasa szerint, valojadban mennyire tijékozottak a

vasarlok e téren. Ennek részletesebb targyalasara késobb keriil sor.
II1. Kutatasi eredmények és kiértékelésiik

A kovetkezd szegmensben kérdéskorokre bontva vizsgiljuk meg az egyes valaszokat és

keresiink azokra logikai hatteret, egymassal valé ok-okozati 0sszefiiggést, kapcsolatot.
I.  Altalanos, statisztikai azonositast szolgalé kérdések

A kérdoiv ezen kérdéseivel egy altalanos képet szerettiink volna a valaszadok megoszlasarol.
A jelenlegi tarsadalmi normaknak megfeleléen vartuk, hogy a holgyek lesznek tobbségben,
ebben az esetben 92 {6t (81,4%) képeztek, mig a férfiak 21 ot (18,6%) szamlaltak.
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Korosztalyok szerint is érvényes volt a feltételezésiink, hogy az egymdashoz viszonyitva
fiatalabb generaciok nagyobb igénnyel forditanak figyelmet a szépségapolasra. Ot kategoriat
kiilonitettiink el, a 12 és 24 ¢év kozottiek szama volt a legmagasabb 59 fével (52,2%), majd
kovetkezett a 25 és 40 év kozottiek csoportja 29 fovel (25,7%), utdna a 41 és 50 év kozottiek
15 személlyel (13,3%), az 51 és 60 év kozottiek sorabol 7 valaszado keriilt ki (6,2%) és nem

utolso6 sorban a 60 év felettiek koziil is akadt 3 valaszolo (2,7%).

A generacios eltérést tamasztotta ald szintén a kovetkezd kérdésilink, amely a foglalkozasra
iranyult. Feltételeztiik, hogy a fiatalok tobbsége még a tanuldk soraibol keriilnek ki, igy nekik
lesz a legnagyobb aranya, amely igy is alakult 51 fével (45,1%). A kovetkezd nagyobb
kategoéria az irodai alkalmazottak 22 fével (19,5%), majd kozos értékeket felvéve kovetkeztek
16-16 fével (14,2%) a szellemi fogalakozast végzok és szolgaltatoi szférdban alkalmazott
személyek sora. A legkisebb aranyt képezték a szakmunkésok 6 személlyel (5,3%), valamint

az ipari alkalmazottak 2 fovel (1,8%).

A kovetkezo két kérdéssel mar a kozmetikai termékek hasznalatanak korét céloztuk meg €s
kivantuk atvezetni a valaszadokat a szakmai kérdéskor targyaldsara. Az altalanos kozmetikai
szerek alkalmazéasara ot iddintervallumot kiilonitettiink el, szokasok, valamint az egyes
kozmetikai szerek altalanos alkalmazasanak gyakorisagat figyelembe véve. A tObbség minden
egyes nap alkalmaz kozmetikumokat, ez szamszertien kifejezve 76 fot (67,3%) szamlal, a
maradék kategoéridk estében viszont magas volt az esés aranya. Két-harom naponta 10 6
(8,8%), kozel azonos mértékben hetente 9 (8%), ritkdbban 14 {6 (12,4%) hasznal valamilyen
kozmetikumot, ¢és 4 {6 (3,5%) pedig soha. Ebbdl az latszik, hogy az alkalmazasi idok6zok
novekedésével két csucspontot képez a produktumok hasznalata. Vagy igen gyakran (naponta),
majd fokozatosan csokkend aranyban, majd ujra kiugrd értékkel, ritkabban torténik az otthoni
szépségapolasra forditott id0 aranya, illetve latszik, hogy a mai tarsadalomban iratlan
szabalyként, szinte mar elégedhetetlen, hogy valaki ne forditson id6t az ilyesfajta
tevekénységekre. Mint mar emlitettiik, feltételezésiink volt, hogy a férfiak aranya tovabbra is a
legkevesebb lesz, de nyugodtan kijelenthetd, hogy egyre jobban feltérekvd igénynek 6rvend
koreikben a szépségapolas, hiszen 21 valaszado férfi volt és az 6sszes valaszadd koziil csak 4
valaszolt nemmel arra a kozmetikumok alkalmazésa terén. Teoretikusan, ha ugy tekintjiik ez a
4 f6 mind férfi volt, akkor is tovabbra ez 17 {6t jelent, aki viszont hasznal valamilyen
szépségapolasi szert. Tobbségiikben személyes megkérdezések alapjan ez egy egyszerli

lemosot jelent, vagy esetleg valamilyen krémet.
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Ebben a kategoéridban az utolsé kérdésiink a kozmetikumok vilagan beliil kozvetlen arra
iranyult, hogy vasaroltak-e mar z6ld kozmetikumot és meglepd eredményt kaptunk. Nem
gondoltuk volna, hogy a kitoltok tobb mint fele (59 6; 52,2%) tudatosan vasarolt zold
kozmetikai termékeket. Ugy gondoltuk, hogy sokkal nagyobb lesz a ,Nem” és a ,Nem

tudatosan vasaroltam z6ld termékeket” -tel valaszolok aranya (15-15 £6; 13,3%).

Ez azt bizonyitja, hogy az emberek fontosnak tartjak, hogy milyen termékeket vesznek le a
polcrodl, és hogy azok mennyire ,,z0ldek”. De tovabbra is a fennmaradé 47,8%-o0s aranybol igen
magasnak tekinthetd a tajékozottsag hianyanak mértéke, hiszen 21,2%-at (24 £0) teszik ki azok
a személyek, akik nincsenek tisztdban azzal, hogy melyik termékek is mindsiilnek zold

kozmetikumoknak.

5. Vasaroltal mar valaha zéld kozmetikumot?

113 valasz

® Igen

® Nem
Nem tudatosan vasaroltam zéld
terméket

@ Nem tudom, melyek a zéld kozmetikai
termékek

II. Marketing és reklampszichologia

Ebben a részben olyan jellegti kérdéseket tettiink fel, amiken keresztiil azt kivantuk felmérni,
hogy melyek azok tényezdk, faktorok, amelyeken a vasarlok dontéshozatalat befolyasoljak.
Elsére azt gondolnank, hogy egyértelmii a kérdés, hiszen a média és a marketing szerves részét
képezi a mindennapi életiinknek. Ezt pontosan tudjak és ki is hasznaljak, hogy a megjelenés, a

sz&pség, a fiatalsag egy mindennapi, 6rokosen kergetett vagy.

Ezen a vonalon elindulva az lenne a legegyértelmiibb elképzelés, hogy a markak és reklamok
alapjan dontiink, amelyeket sokat hallunk, tudat alatt is esziinkbe jutnak, mikor véasarlasra kertil
sor és dontés eldtt allunk, de ez igy nem igaz. Marka és reklam alapjan csak a valaszadok
17,7%-a befolyasolt (20 {6; 17 (15%) és 3 (2,7%) -os részaranyban). A masik, ami még igazan
elképzelhetd szempont lenne, egy termék csomagolasa, a dizdjn, de kijelenthetd, hogy ebben
az esetben ez a tényez0 is megbukott, mivel csupan csak 2 f6 esetén; 1,8%-0s ardnnyal volt ez

dontéshozatali szempont. Az ajanladsok aranya szintén csekély 10 fot (8,8%) szamlal. Két

5
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szempont 4ll szinte holt versenyben, a megszokasok (40 f6; 35,4%) és meglepden magas
arannyal az 0sszetevokre (41 £6; 36,3%) fektetett figyelem. A kutatas igy azt bizonyitja, hogy
az emberek szamara fontosak az OsszetevOk ¢és utana is jarnak, hogy mi van a termékekben,
nem csak leveszik a polcrol, ami a legjobban néz ki. Ez 4ltal sokkal nyitottabbak lehetnek a
z6ld kozmetikumokra, mivel azokban nagyrészt természetes dsszetevok vannak, igy segitik a

borunket.

A befolyasolasi tényezok szoros dsszefliggésben vannak a tajékozodas mértékével, ezért kiilon
arra is kitértiink egy kérdés erejéig. A reklamok tovabbra is kis részét képezik a kormek (3 f6;
2,7%), igy szintén a webdruhazi termékleirasok (1 f6; 0,9%). A maradék valaszlehetdségeket
kettd nagyobb részre oszthatjuk, amelyek kozott atfedésekre keriil sor. Az egyik és ebben az
esetben meglepden kimagasld, az ajanlasok, 6sszesen 64,6 %-os arannyal (73 f6), mivel az
el6z6 kérdésnél, mikor befolydsold tényezoként volt feltiintetve, nem volt magas értéke, de
tajékoztatd jelleggel az emberek erre mar sokkal befogadobbak. Ismerdsok ajanlasa 11 {6
(9,7%), internetes forumok, tapasztalatok alapjan 43 f6 (38,1%), ide kotddhetnek a
termékértékelések is 9 fovel (8%), viszont a szakmai tdjékoztatds mértéke csupan 10 f6t (8,8%)
szamlal. A masik tovabbra is a professzionalis oldal, amihez az atfedésként, kapocsként
emlitettem a szakmai borgydgyasz vagy kozmetikus altal adott tajékoztatast és ide értendo a

terméktdjékoztatod is, ami ez esetben visszaszorult 31,9%-ra (36 £6).

Kitértiink arra is, hogy milyen fogalmazdsmodot preferalnak egy termékinformacio esetén és
nem is kaptunk ra mas valaszt, mint nyilvanvaldan eldnyt €élvez az egyértelmii, kozérthetd,
egyszerli €s vilagos fogalmazasmod (82,3%; 93 £6). 18 6 (15,9%) részesitette elonyben a
sz¢leskorli, szakmai, tudomanyos részletességii leirdsokat és érkezett 2 (1,8%) valasz a

hangzatossagra is.

Figyelmet forditottunk az anyagiassag kérdéskorére, s megkérdeztiik, hogy mennyire gondoljak
elérhetdnek a zold termékeket a vasarlok. Tovabbra is adtunk egy olyan opcidt, mivel sejtettiik,
hogy nem minden esetben ismerik az emberek azt, mik mindsiilnek zold termékeknek, hogy
nem tud ra pontos valaszt adni ebbdl kifolydlag, ami 39,8%-os aranyt szamlalt, 45 fével. A
masodik helyen 31,9% (36 f0) mondta, hogy szerintiik megfeleld arban vannak, valamint 28,3%
(32 f6) mondta tul draganak Oket és ebben van igazsdg. A kozmetikai ipar piaca igy is igen
koltséges, ha mindségi, de inkabb nevesebb termékek vasarlasarol van sz6. Mostansag mivel
divatosak az alternativak ¢s fenntarthat6, kornyezetbarat termékek piaca, ezt kihasznalva egyes

cégek magasabb arakat képesek elkérni, ilyesfajta termékek ellenében, még ha az eléallitasuk
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nem is keriilt valojaban tobbe. Ezzel 6sszefliggésben, megkérdeztiik, hogy fizetnének-e tobbet

a vasarlok egy termékért, ha az zold lenne €s meglepden 53,1% igennel valaszolt.

Meégis, ha mar zold termékekrdl beszéliink, megkérdezésre keriilt az is, hogy mennyire tartjak
sz¢les korben elérhetonek a zold kozmetikai termékek piacat? Konnyen tudnak-e hozzdjuk
jutni? Kideriilt, hogy viszonylag igen elérhetonek tartatjak 28 f6 (24,8%) szerint teljesen, 74 f6
(65,5%) szerint pedig kisebb nehézségekkel, de elérhetdk.

III. Tudatossag és fenntarthatosag

Elozetes észrevétel: A kutatdsunk sajnos nem tért ki a palmaolaj és erddirtdsok kérdéskorére,

pedig ez manapsag szintén egy igen fontos €s szerintiink felkapott téma.

Mar, mint sokszor emlitésre keriilt a tudatossag és fenntarthatdésag egyre divatosabb és
feltorekvd irdnyzat, kutatasunk is ezen képviseletében és ezt megcélozva, mint f6 vonal zajlott
¢s szerencsére pozitiv eredményeket kaptunk ennek tekintetében. A valaszadok 86,8%-a (igen
37,2% (42 16); tobbé-kevésbé probalkozik 49,6% (56 16)) figyel arra, hogy miket vasarol, €s
nem csak megveszi azt, amit jonak lat. Ez természetvédelmi szempontbodl nagyon fontos. Sajnos
a média vilaga nagyban befolyasolja a vésarlasi szokasainkat, ezért, ha egy social media
platformon hirtelen berobban egy termék, hogy az milyen j6 €s az adott influencernek mennyit
segitett a bore helyreallitasdban, akkor mindenki ki akarja probalni, és akkor is megveszik, ha
ez nem a boriikknek megfeleld termék. Ezek a kozmetikumok keriilnek altaldban a kukaba, mert

anélkiil vették meg az emberek, hogy alaposan t4jékozodtak volna a termékrdl.

Ezt tovabb erdsitette, mikor megkérdezésre keriilt az, hogy cseréltek-e le mar
kornyezetbaratabb termékre eddig altaluk hasznaltat, és 49,6%-nal (56 f6) megesett, 13,3% (15

f6) esetében pedig mar tobb termékkel is megtortént.

A z0ld kozmetikum hasznalat tekintetében igen meglepd eredményt kaptunk. Feltettiik a
kérdést, hogy mennyire fontos szdmukra a z6ld kozmetikumok hasznalata és 64,6% (73 f6)

nemmel valaszolt.

A kovetkezOkben egy par ezzel kapcsolatos fogalom és ismeretanyag, a lakossag korében
torténd tudatossagat kivantuk felmérni. Mint példaul a ,,greenwashing” (z6ldre festés vagy
alzold) fogalmat, amire meglepden 65,5%-0s aranyban igen valasz érkezett, 25 f6 (22,1%)

pontosan ismerte a fogalmat, 49 (43,4%) pedig mar legalabb hallott rola. Az vasarlokat gyakran
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megtéveszti, ha pl. egy termék csomagoldsa zold, vagy ndvény van rajta. Sajnos a nagymarkak
ki is hasznaljadk ezt, és tudatosan hitetik el az emberekkel, hogy a kozmetikumaik

kornyezetbaratok.

Viszont egy szintén érdekes €s talan még meglepébb eredmény érdekezett a ,,crulety free”
(allatkisérlet mentes) esetében, mivel 63,7% (72 f6) bevallasa szerint nem ismerték a fogalmat.
Ugy gondoltuk, hogy napjainkban mar jobban figyelnek arra, hogy a termékek allatkisérlet
mentesek legyenek. Ennek ellenére gy tlinik, hogy az nagy résziik figyelembe sem veszi ezt a
tényezOt, még az egyes szervezetek altal keltett igen nagy visszhang, demonstraciok ellenére

sem.

Hogy ezeket az allitasokat teszteljiik is, hogy mennyire igazak megkérdeztiik, hogy a
valaszaddknak mitdl lesz egy termék z6ld, valamint egy kérdéssel utana azt is, hogy valdjaban

tudjak-e hogyan jeldlhetik ezeket. A kovetkezd eredményeket kaptuk. ..

17. Szamodra mitél lesz zéld egy termék? (Jelold be, téged mely nézépontok motivalnak)

113 vélasz
N&vényi mintazatl csomagolés 7 (6,2%)
Zéld szinli csomagolas 7 (6,2%)

Allatkisérlet nélkuli

Veagan

Természetes alapanyagokbol késziilt )
Kérnyezetbarat

Ujrahasznositott alapanyagbél szarmazik a
csomagolas

Van a terméken valamilyen tanusito védjegy

4 1
A drogéria/keresked6 altal a z6ld termékek 0 20 0 60 80 o0

polcain elhelyezett a termék

18. Tudod-e hogyan jeldlhetik a zold termékeket? (Jeldld be, melyeket mar lattél drogéridkban!)

113 vélasz

Vegan felirat

Ujrahasznositott jelslés

Fa embléma

53 (46,9%)
Z6d pipa 40 (35,4%)
Zéld nyl
Z6ld virag 12 (10,6%)
Barmi ami zold 14 (12,4%)

0 20 40 60 80
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IV. Termékosszetevokre vonatkozo kérdések

A kovetkezd esetekben is igen meglepd valaszokat kaptunk, hogy milyen tudatos is a lakossag.
Példaként megkérdeztiik, hogy milyen gyakran ellendrzik az egyes termékek Osszetevdit és
41,6% (47 £6) mindig, 24,8% (28 £6) néha, 25,7% (29 f6) pedig ritkan és csak 8% (9 f6) nem
fordit csak ra figyelmet. Ezzel parhuzamosan megkérdeztiik, hogy mennyire ismeretesek a
hatéanyagok vilagaban. Varhatd volt, hogy kevés lesz a témaban igen elmélyiiltek ardnya,
csupan 7 fot (6,2%) szamlal, de 41,6% (47 6) a fontosabbakat legalabb ismeri. 33,6% (38 {6)

mondta azt, hogy nem, de uténa jar és 21 6 (18,6%) mondta azt, hogy egyaltalan nem érdekli.

Ismét a lakossag preferencia felmérésére iranyuld kérdések kovetkeztek. FElsOként
megkérdezésre kertiilt, hogy milyen termékosszetevoket részesitenek eldnyben €s 58,4% (66 6)
mondta azt, hogy igazolt forrasbol szarmazo, 2,7% (3 £6), hogy szintetikus és 38,9% (44 16),
hogy vegyesen alkalmazott. Kiilon megkérdeztiik a természetes Osszetevokre vetitve. 51,3%
(58 f6) mondta azt, hogy igen fontos szdmara, 37,2% (42 f6) mondta azt, hogy termékfiiggd
szdmara, hogy egy termék természetese 0sszetevokbdl késziil-e vagy sem. Most a ,,mentes”
termékeken volt a sor és kerek 54% (61 f6) szamara fontos, 38,9% (44 f6) nem fordit ra
kiilondsebb figyelmet. Ezek az eredmények kissé ellentmondasos eredményeket hoztak ki a
z0ld kozmetikumok fontossagaban adott valaszra. Feltételezésiink tobb pont alapjan is, hogy

nem biztos, hogy a lakossag pontosan tisztaban lenne mi is mindsiil z6ld terméknek.

Ebben a témakorben az utolso kérdésiink az allatkisérlet-mentes termékek tudatos vasarlasara
iranyult és szintén igen ellentétes eredménnyel zarult. Annak ellenére, hogy a cruelty free
kifejezést bevallasuk szerint kevesen ismerték, mégis 63,7% (72 £0) probal figyelni ra, és 15%

(17 £6) csakis olyan termékeket vasarol.
V. Csomagolastechnologia és hulladékkezelés

Utolso témakoriink soran szintén a tudatossag hatarait kivantuk feszegetni azzal, hogy ha még
z0ld és kornyezetkiméld termékeket is hasznal valaki, igen is hulladék keletkezni fog

mindenképpen ¢és fontosnak tartjuk, hogy ennek vajon mi is lesz a sorsa.

Els6é kérdésiinkben kicsit visszareflektadlva a marketing, rekldmpszicholdgia ¢és dizajn
kérdéskorére, valamint a dontéshozatali szempontokra, megkérdeztiik, hogy mi befolyasolja a
vasarlot egy termékvalasztas esetén, ha a csomagolast is szempontnak tartja. A kovetkezdként

alakult a valaszok eloszlasa...
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35. A termék csomagoldsat illetéen, milyen tényezék befolyasoljdk valasztdsod? (Tobb vélasz

jeldlhetd)
113 valasz

Ujrahasznosithaté vagy mar tijrahasznositott
anyagbol késziiljon

62 (54,9%)

A termék minél kevesebb

: i 66 (58,4%)
csomagoldst hasznaljon

A termek tébbszérésen

2(1,8%
csomagolt ( <

Esztétikailag melyik a

legmeggydzibb 21 (6%

Nem foglalkozom a

o,
kilséségekkel, csak is a termé... YRR m)

Majd kiilon a csomagold anyag mivoltara is kitértiink. Tobbségében varhatéan a papirra
¢rkeztek a valaszok 45,1%-o0s arannyal (51 {6), mert Gigy véljiik, az emberek tisztdban vannak,
és altalanos tényként kezelik, hogy viszonylag ezt a legkdnnyebb eldallitani, ujrahasznositani
¢s a legkisebb a természetkarositd hatdsa, de limitalt alkalmazési tertiletet jelent (sériilékeny,
szivargasra, atazasra hajlamos, hosszitavua mindségmegdrzd zérdsra nem alkalmas) és ez
altalaban a tégelyek kiilsd, védo és esztétikai csomagolasara korlatozodik. Emellett sajnos azt
is tudni érdemes, hogy igen kevés a papiralapt csomagolast alkalmaz6 kozmetikumok aranya
a piacon, hiszen a tégelyek és tubusok tobbsége miianyagot hasznal, hiszen vegyi anyagokat
tartalmaz6 termékek révén ez az egyik leginkabb inert anyagnak tekinthetd (masik €s jobb az
iiveg), valamint és nem utols6é sorban szintén konnyi €s koltséghatékony az eldallitasa; a
valaszadok 5,3%-a (6 f0) részesitette eldnyben. Masodik helyen helyezkedik el az iiveg 26,5%-
kal (30 6), ami megoldast jelenthetne a miianyag hatdsos kivaltasra, de koltséges az eldallitasa
¢s sériilékenysége is magas, ennek ellenére madasodikként leggyakrabban alkalmazott
csomagoldanyag. A fémre csak 1 f6 adott valaszt (0,9%), ami érthetd, hiszen ahogy korabban
emlitésre keriilt, kémiai anyagok révén a fémmel reakcidba képesek 1épni a termékek, igy nem
alkalmasak erre, de kiils6, altalaban diszcsomagolasokra terjed hasznalata. 22,1% (25 {0)

mondta azt, hogy valojaban nem fordit erre kiilondsebb figyelmet.

Ha mar a csomagol6 anyagoknal tartunk, megkérdeztiik, hogy igaz egészségiigyi kockazatuk
miatt nem igazan elterjedtek, de hogy taladlkoztak-e mar ujratolthetd kozmetikumokkal és
esetleg hasznalnak is ilyet. A valaszadok 67,3%-a (76 f6) mondta azt, hogy igen. Ezekkel a
termékekkel nem csak pénzt sporolunk magunknak, hanem a természetet is védjlik azzal, hogy

nem dobalunk ki mindent a szemétbe, mert elfogyott egy termék.
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Az utolsé harom kérdést érdemes egyben vizsgalni. Erdekes, hogy a 38. kérdésre ilyen sok,
75,2%-ban (85 0) ,,Igen” valasz érkezett &s 39-re szintén pozitiv, 74,3%-os (84 {6) arany, (ami
onmagaban is kiilonos, mivel 1 személy szamara fontos a termék ujrahasznosithatdosaga, de
mégsem kezeli Gigy annak utdéletét, mikdzben a tudatos vasarlasnal (37. kérdés) pont az
ellentettje lett a tobb (68,1%; 77 £6). Ebbdl azt a kdvetkeztetést tudjuk levonni, ha egy termék
csomagoléasa ujrahasznosithatd, azt fontosnak talaljak az emberek, viszont nem keriilnék el
azokat a termékeket, amiket hasznalnak, csak azért, mert annak tul sok felesleges csomagolasa

van, de az Gjrahasznositasra probalnak torekedni.

37. Volt mar, hogy azért nem véséroltal meg egy terméket, mert a csomagolésa nem volt

kornyezetbarat? (pl. nem ujrahasznosithato, felesleges miianyag csomagoldas)
113 vélasz

@® Igen
@® Nem

38. Fontosnak tartod, hogy egy termék csomagoldsa mennyire Gjrahasznosithaté?
113 valasz

® igen
® Nem
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39. A vdsdrolt termékekbdl keletkezet hulladékot hogyan kezeled tovabb?

113 vélasz

@ Kommunalis hulladékkent
@ Prébalok térekedni az Gjrahasznositasra

IV. Szakvélemény

A kutatasunkban egy szakvéleményt is kikértiink, Sz. Dérit, az ,,Okosszépség” oldal vezetdjét,
hogy mondjon nekiink véleményt a zold kozmetikumokrol, tovabba, annak érdekében, hogy
jobban megértsilk a tudatos borapolds és a kornyezetbardt szépségapolas terén rejld
Osszetettségeket. Azon beliil cruelty free, vegan/mesterséges anyag mentes, foleg természetes
alapanyagokbdl Osszetett termékek €s a fenntarthatdé csomagolasu szépségipari cikkekrol
olvashatjuk a személyes allaspontjat. Dori egy kémikus holgy, aki a hatalmas tudasaval probalja
a borproblémakkal kiizdd laikusokat terelgetni a tudatos bdrapolas felé és segiteni nekik a

kozmetikai termékek vasarlasat illetGen.

Dori elmondta nekiink, hogy a tudatos bérapolédsban a ,tudatos” szd elsdsorban nem a
természetvédelemre fokuszal, hanem arra, hogy a bodrink igényeinek megfelel6 moddon
hasznaljuk a kozmetikai termékeket, ezaltal a kornyezetbarat termékek mellett a boriink
egészségét is szem elbtt kell tartanunk. Természetesen vannak olyan markak, ahol a kettd egyiitt
is lehetséges, mivel utantoltoket is lehet mar kapni, ami olcsobb, mint Gjra megvenni egy adott

terméket és még kevesebb miianyag hulladékkal is jar.

Egy érdekes példan keresztiil vilagitott ra arra, hogy a bor nem veszi figyelembe, hogy egy
hatdanyag szintetikus vagy természetes uton keriilt-e a termékbe. Példaként az azelainsavat
emlitette, mely gyakran szintetikusan keriil felhasznalasra, ugyanakkor természetesen is
megtalalhat6 bizonyos novényekben. Elmondasa szerint a hatéanyag forrasa nem befolyasolja

annak hatékonysagat a bor szamara.
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A natur, organikus, vegan ¢és allatkisérlet mentes kozmetikumoknal mar nehezebb dolgunk van,
mivel valamelyik emlitett jelz jellemzi majd a terméket, jobb nem lesz a termék, bor

szempontjabol sem, sem hatasfokilag.

Az influencer véleménye és az egyetemi kutatds eredményei alapjan lathatd, hogy a zold
kozmetikumok és a tudatos borapolds terén szamos tényezot kell figyelembe venni. A
kornyezetbardt megoldasok mellett a boriink valddi igényeire vald Osszpontositas

kulcsfontossagl a szépségapolasban.
V. Osszegzés

Manapsag egyre jobban foglalkoztatja az embereket a kiilsé és mar nemcsak a ndk
korében népszerli a kozmetikai cikkek és beavatkozasok alkalmazasa, hanem egyre jobban

terjed a férfiak kozott is terjed.

Ezért is lehetséges, hogy a tobbségiik egy héten kétszer-haromszor vagy akar napi
rendszerességgel hasznal valamilyen arc és borapold krémeket, cikkeket. Sajnos nem feltétlen
mindegyik z0ld termék, mert nem ismerik, vagy nem néznek utdna és nincs megfeleléen
feltlintetve a tubusokon az erre figyelmet felhivo jelzés/abra. Az emberek inkdbb ragaszkodnak
a megszokott dolgokhoz, mintsem valtsanak egy mas, szamukra még 01j és ismeretlen termékre.
Mindenki mar az internetrdl értesiil az 0j hirekrdl, az jdonsagokrol és itt lehet megtalalni a
fenntarthatd kozmetikai cikkeket is, ahol részletes leirast talalunk minden egyes 6sszetevordl,
gyartorol, forgalmazorol stb. Fontos, hogy ezek a leirdsok legyenek minél Iényegre torébbek,
érthetd kifejezésekkel tarkitva, hogy mindenkihez eljusson. A hozzajutas a zold termékekhez
még elég nehézkes ugyanis nem mindegyik piac forgalmaz ezekbdl, igy a valaszték is szlikebb.

Nagyon népszerti lett a tudatos élet és a tudatos vasarlas is.

Egyre tobben gondoljak meg, hogy miket vasarolnak, bar még igy sem fontos mindenkinek a
z6ld és megljuld természetes anyagokbol Osszedllitott termék, de sokan valtanak at ezek

hasznalatara.

Mind a statisztikat megnézve, mind az emberek viselkedését és a rohano vilagot, kijelenthet;iik,
hogy sokan hallanak a kornyezettudatos alapanyagokrol, cikkekrdl, de mégsem mindig
forditanak kiilonosebb figyelmet ra. Egy nagyobb kampannyal, marketingfogasokkal sokkal
tobbet tehetnénk ellene. Osszességében viszont azt is elmondhatjuk, hogy ez a folyamat mér el
is kezdddott és remélhetdleg mindenkinek egyforman fontossa valik, hogy a jovoben csak ilyen

vagy tobbségében zold termékeket hasznaljanak, 6nmagunkért, az allatokért és a Foldért.
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